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Guide 
d’expédition  

et d’envoi
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COORDONNÉES

Adresse de l’entrepôt pour livraison et chargement

COP21 / Garonor

Bâtiment 22 – Cellule M

Avenue Anatole Sigonneau

93150 Le Blanc-Mesnil — France

Mobile : +33 6 83 21 84 37

Responsable sur le site de la conférence 

NOM PRÉNOM : Sabine GUENIN

Mobile : +33 6 63 73 94 48

Email : shipmentCOP21@group-esi.com
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COMMENT EXPÉDIER VOS COLIS ?

� POUR LES DÉLÉGATIONS 

	  les étiquettes obligatoires sont disponibles sur votre compte en ligne, dans la rubrique «votre espace»

�  POUR LES SIDE EVENTS ET LES EXPOSANTS 
	 Les étiquettes d’expédition seront envoyées aux organisateurs officiels via leur compte sur le système 	

	 d’inscription en ligne Side Events and Exhibits Online System (SEORS)

Attention! 
Seuls les colis correctement étiquetés et correctement emballés  

seront chargés vers les entrepôts.

� DANS TOUS LES CAS
	 � Vérifiez que votre étiquette mentionne bien l’adresse unique de destination suivante :

COP21/ Garonor
Bâtiment 22 – Cellule M

Avenue Anatole Sigonneau
93150 Le Blanc Mesnil – France

Les colis seront pris en charge à l’entrepôt sécurisé COP21/Garonor uniquement à partir du 02/11/2015.

L’organisation de la COP21 se dégage de toute responsabilité en cas de colis expédié avant le 02/11/2015. 

	 � Précisez à votre transporteur les modalités de livraison à l’entrepôt COP21/Garonor 

		  •  du 02/11/2015 au 19/11/2015 : de 08h00 à 21h00 tous les jours (sauf samedis et dimanches)

		  •  du 20/11/2015 au 13/12/2015 : de 06h00 à 22h00 tous les jours 

		  •  du 14/12/2015 au 18/12/2015 : de 08h00 à 20h00 tous les jours

Dans le cadre des efforts environnementaux pour réduire l’empreinte carbone de la conférence et de minimiser le 

gaspillage des ressources qui lui sont liés, le poids total cumulé de vos envois ne peut pas dépasser 150 kg (ou 200 kg 

si vous louez un espace* sur une base commerciale ).

Tout surplus de poids au-delà de l’allocation spécifiée ci-dessus donnera lieu à un supplément. Il sera facturé au tarif 

de 0,80 €/ kg HT au moment du retrait des colis. 

* dans ce contexte, un « espace » s’entend comme une zone clairement définie et délimitée, incorporée en tant que telle dans le 

schéma d’allocation de l’espace du stand, indépendamment de sa taille, où sont présentés les réalisations, produits et services relatifs 

au changement climatique.

	 � Vérifiez que les colis ne contiennent que des produits autorisés

(voir Annexe II, liste des produits non autorisés)

	 � Vérifiez avec votre transporteur que vous vous êtes acquitté de tous les droits et taxes douanières 

pour l’expédition. Si vous choisissez le transporteur ESI, prestataire officiel de la COP21, vous trouverez en Annexe III 

les contacts des différents agents internationaux.

	 � Il est vivement conseillé de souscrire une assurance. L’organisation de la COP 21 se dégage de toute 

responsabilité en cas de retard, erreur d’expédition, produits manquants, produits endommagés… avant l’arrivée 

de vos colis à Garonor.
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COMMENT RÉCUPÉRER VOS COLIS ?

COMMENT RÉEXPÉDIER VOS COLIS ?

	 � ENTRE LE 23/11/2015 ET LE 25/11/2015
	 	 À l’occasion de la visite logistique uniquement, les délégations ayant un espace pourront 		

		  récupérer les colis au comptoir clientèle du centre de stockage du site de la COP21.

		  N.B. : Lors de ces visites, elles devront être accompagnées de leur référent français.

ATTENTION : AUCUN COLIS NE POURRA ÊTRE RETIRÉ DIRECTEMENT SUR LE SITE GARONOR

 

	 � ENTRE LE 28/11/2015 ET LE 14/12/2015   

		  Le retrait de colis pourra se faire :

			   � Soit en mains propres au comptoir clientèle du centre de stockage de la COP21  

			   du 28/11/2015 au 11/12/2015 de 07h00 à 22h00 tous les jours

			   � Soit par livraison sur votre espace en prenant rendez-vous au Guichet Unique. 	

			   Entre le 28/11/2015 au 14/12/2015, la circulation sur le site est interdite à tout 	

			   véhicule de 08h00 à 21h00. Les livraisons sont à prévoir entre de 04h00 à 	

			   08h00 et de 21h00 à 00h00.

Dans le cadre d’une conférence qui se veut exemplaire, nous vous suggérons fortement de conserver 
vos emballages initiaux, pour la réexpédition de vos colis à l’issue de la conférence. Le centre de 
stockage est à votre disposition pour conserver vos emballages vides jusqu’à la réexpédition. 

	 � DU 28/11/2015 AU 16/12/2015
		  Le Guichet Unique permettra aux participants d’organiser la réexpédition de leurs biens et 		

		  connaître les détails des modalités (informations, demandes de devis, encaissement, 	

		  ré-emballage, prise en charge des colis).

		  Ce guichet sera ouvert de 07h00 à 22h00 tous les jours.

ATTENTION : AUCUN COLIS NE POURRA ÊTRE RÉEXPÉDIÉ DIRECTEMENT DEPUIS LE SITE DU BOURGET.

Informations à fournir à votre transporteur pour la récupération de vos colis : 

COP21/ Garonor

Bâtiment 22 – Cellule M

Avenue Anatole Sigonneau

93150 Le Blanc Mesnil – France

Aux dates et horaires suivants :

		  •  le 12/12/2015 et le 13/12/2015 : de 06h00 à 22h00

		  •  du 14/12/2015 au 18/12/2015 : de 08h00 à 20h00 

Vous avez jusqu’au 18 décembre 2015 pour vous rendre au COP21 / Garonor pour réexpédier vos colis.  

Au-delà de cette date, les biens non réclamés seront détruits.



5

02.11.15 28.11.15 30.11.15 11.12.15 16.12.15 18.12.15

02/11/2015	 L’entrepôt COP21 / Garonor est opérationnel

02/11/2015	 Le service d’expédition entre en activité

28/11/2015	 La CNUCCC contrôle la Zone Bleue

28/11/2015	 Le service de réexpédition entre en activité

30/11/2015	 La conférence sur le Climat commence

11/12/2015	 Le service d’expédition prend fin

	 La conférence sur le climat prend fin

16/12/2015	 Le service de réexpédition prend fin

18/12/2015	 L’entrepôt COP21 / Garonor ferme ses portes

L’entrepôt 
COP21 / Garonor
est opérationnel

Le service 
d’expédition 

entre 
en activité

Le service 
de réexpédition 

entre 
en activité

La CNUCCC 
contrôle 

la Zone Bleue

La conférence 
sur le Climat 
commence

La conférence 
sur le Climat 

prend fin

Le service 
d’expédition 

prend fin

Le service 
 de réexpédition 

prend fin

L’entrepôt 
COP21 / Garonor 
ferme ses portes

CHRONOLOGIE

DATES CLÉS
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ANNEXE I 
Modèle étiquette CCNUC

 

COP21/CMP11 Paris, France 

 

United Nations Framework Convention on Climate Change 
Paris Climate Change Conference 

30 November – 11 December 2015 
 

DELEGATION 

 ADDRESS: COP21 / GARONOR 

DELEGATION 

  Bâtiment 22, Cellule M 

  Avenue Anatole Sigonneau 
  93150 le Blanc Mesnil 
 Venue contact: Sabine Guénin (+33 6 63 73 9448) 

 
 

Consignee/recipient at venue: Name/Attn.   
  

 Organization         
  

 Delegation Stand No.   
  

 Telephone/Mob. No.   
  

 E - mail           
  

 Reference   
  

 Airway bill   
  

 Box no.  Total of  boxes 

 

Non-commercial goods. For education and training purposes only! 

 

 

COP21/CMP11 Paris, France 

 

United Nations Framework Convention on Climate Change 
Paris Climate Change Conference 

30 November – 11 December 2015 
 

EXHIBITION 

 ADDRESS: COP21 / GARONOR 

EXHIBITION 

  Bâtiment 22, Cellule M 

  Avenue Anatole Sigonneau 
  93150 le Blanc Mesnil 
 Venue contact: Sabine Guénin (+33 6 63 73 9448) 

 
 

Consignee/recipient at venue: Name/Attn.   
  

 Organization         
  

 Telephone/Mob. No.   
  

 E - mail           
  

 Reference   
  

 Airway bill   
  

 Box no.  Total of  boxes 

 

Non-commercial goods. For education and training purposes only! 

 

 

COP21/CMP11 Paris, France 

 

United Nations Framework Convention on Climate Change 
Paris Climate Change Conference 

30 November – 11 December 2015 
 

SIDE EVENT 

 ADDRESS: COP21 / GARONOR 

SIDE EVENT 

  Bâtiment 22, Cellule M 

  Avenue Anatole Sigonneau 
  93150 le Blanc Mesnil 
 Venue contact: Sabine Guénin (+33 6 63 73 9448) 

 
 

Consignee/recipient at venue: Name/Attn.   
  

 Organization         
  

 Telephone/Mob. No.   
  

 E - mail           
  

 Reference   
  

 Airway bill   
  

 Box no.  Total of  boxes 

 

Non-commercial goods. For education and training purposes only! 
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ANNEXE II  
Produits non autorisés

Pour des raisons de sécurité, vous n’êtes pas autorisés à expédier les produits suivants :

	 � Tout colis classé matériel à risque, marchandise dangereuse, article prohibé ou soumis à des restrictions 

par l’IATA (Association Internationale du Transport Aérien), l’ICAO (Organisation Internationale de l’Aviation 

Civile), l’ADR (Accord européen relatif au transport international des marchandises Dangereuses par Route), 

par tout département gouvernemental concerné ou tout autre organisme pertinent.

	 � Tout colis en défaut de déclaration en douane exigée par les règlements douaniers en vigueur.

	 � Tout colis contenant :

		  •  des équipements électroniques pouvant être connectés à un réseau (télévision, imprimante...) 

		  •  des marchandises contrefaites

		  •  des produits inflammables

		  •  des denrées périssables

		  •  tout type de liquide

		  •  de l’alcool, du tabac

		  •  des lingots d’or, des devises, des banderoles fiscales ou des vignettes

		  •  des effets de commerce au porteur

		  •  des métaux et pierres précieuses

		  •  des armes à feu (qu’elles soient vraies ou fausses), des pièces détachées d’armes à feu, des armes,  

		       des explosifs, des munitions

		  •  des animaux

		  •  des restes humains

		  •  du matériel pornographique ou des stupéfiants

	 � Tout colis à emballage défectueux ou inadéquat.

Processus de déminage

Tout véhicule accédant sur le site de la conférence et tous les colis seront déminés scrupuleusement avant l’accès au 

site. Tout élément suspect ne passant pas cette étape de déminage sera détruit sur un site sécurisé prévu à cet effet.
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ANNEXE III 
Contacts Agents internationaux ESI

PAYS

Afrique du Sud

Allemagne

Argentine

Australie

Autriche

Azerbaijan

Belgique

Brésil

Canada

Chili

Chine

Chypre

Colombie

Corée

Danemark

Dubaï

Égypte

Espagne

Finlande

Grèce

Hong Kong

Hongrie

Inde

Indonésie

Irlande

Israël

Italie

Japon

Jordanie

Liban

Malaisie

Maroc

Mexique

Nigéria

Pays-Bas

Pologne

Portugal

Qatar

République Tchèque

Royaume-Uni

Russie

Singapour

Suède

Suisse

Syrie

Taïwan

Thaïlande

Turquie

USA

ENTREPRISES

LA ROUXNELLE

CRETSCHMAR

BTG EXPOTRANS

SCHENKER

DHL AUSTRIA

CASPIAN FREIGHT SCES

ZIEGLER EXPO

FINK

TWI GLOBAL

DECA EXPRESS

APT SHOWFREIGHT SHANGHAI

ORBIT MOVING & STORAGE

PROTRAC LTDA

KEMI-LEE

ON-SITE

JKK

SAMEHCO

WE SERVICES

CHS EXPO FREIGHT

ORPHEE BEINOGLOU

BALTRANS

MASPED

R.E.ROGERS INDIA

PT SCHENKER PETROLOG

INTERFLOW

HERMES

OTIM

ISHIKAWA-GUMI LTD

C M L

BCC LOGISTICS

JIM

TIMAR

JAGUAR TRAFIMAR

IAL NIGERIA

CEVA SHOWFREIGHT NL

NETLOG

RN TRANS 

AIRLINK INTL QATAR

CENTRUMSPED

GBH UK

ESI MOSCOW

APT SHOWFREIGHT

ON SITE

SWISS EXPO LOGISTICS

DARWISH LOGISTICS

CROWN VAN LINES

APT SHOWFREIGHT

GRUPTRANS

AIRWAYS FREIGHT

CONTACT

Leon Roux

Benjamin BURCHARDT

Laura

Benjamin WILSON

Harald HAGEN

Fairs Department

Jean-Marc SALMON

Claudia ALMEDA

Sandi TROTTER

Alicia Mayer

Shirley XING

Garbis

Antonio Rodriguez

Sandy

Lars SKOVHOJ

Dinesh NAIR

Sameh Guirguis

Simon PUCHOL

Heikki MATTOLA

Sofia ORMANI

Pauline Leung

Bartko Miklos

Ravinder Sethi

Arie SISWARDHANI

Niall

Hagit TOMBAK

Laura COMUNE

Tatsuo SHIGETA

Raja Khouri

Georges Harb

Lik CHU

Nicolas ROUGERIE

Miguel Lara

Alusegun lawal

Bastiaan WIGMANN

Izabela WRONOWSKA

Fairs Department

M. Dib

Dospisil

Mark SAXTON

Frederic de WECK

Abdul Ghani ZAINOLABIDIN

Lena WIDMAN

Alexandra ERDMANN

A Mer

Fairs Department

Hasnai Kongkaew

Feyzan Erel

Bob STINSON

E-MAIL

leon@larouxnelle.co.za

benjamin.burchardt@cretschmar.de

laura@btg-expotrans.com.ar

benjamin.wilson@dbschenker.com

harald.hagen@dhl.com

info@cfs.az

jean-marc_salmon@zieglergroup,com

calmeda@fink.com.br

strotter@twiglobal.com

alicia.mayer@decaexpress.cl

shirley.xing@aptshowfreight.com

garbis@orbitcy.com

antonio.rodriguez@protracltda.com

sandy@kemi-lee.co.kr

lars@onsitegroup.dk

dinesh@jkkintl.ae

sameh.guirguis@samehco.com

spuchol@weservices.es

heikki.mattola@chs.fi

sormani@beinoglou.gr

pauline.leung@exhibition.baltrans.com

bartko.miklos@masped.hu

ravi@rogersworldwideindia.com

arie.siswardhani@dbschenker.com

niall@interflow.ie

hagit@hermes-exhibitions.com

laura.comune@otim.it

t_shigeta@ishikawa-gumi.co.jp

raja.khouri@cml-jo.com

georges.harb@bcclogistics.com

likchu@jim.com.my

n.rougerie@timar.ma

m.lara@jaguartrafimar.com.mx

alusegunlawal@ialnigeria.com

bastiaan.wigman@cevalogistics.com

izabela.wronowska@netlog.org.pl

fairs@rntrans.pt

m.dib@airlinkqatar.com

dospisil@centrumsped.cz

Mark@gbhforwarding.com

frederic.deweck@group-esi.com

ghani@aptshowfreight.com

lena@onsitegroup.se

alexandra.erdmann@swiss-expologistics.com

amer@darwishlogistics.com

exhibition@crownvan.com

hasnai@aptshowfreight.com

feyzan@gruptrans.com

bobs@airwaysfreight.com


